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AVERÍA GRUESA O COMÚN
LISTADO DE DOCUMENTOS PARA TRÁMITES DE SINIESTROS

Consiste en todo perjuicio o gastos incurridos deliberadamente por el capitán, con el fin de evitar un daño serio de 
perdida total o parcial del barco y/o de las mercancías. 

• Copia de la factura comercial. 

• Lista de Empaque.

• Carta de formal reclamación, emitida por el asegurado, dirigida a los transportistas efectivos involucrados en el traslado 

                 del embarque con acuse de recibo.

• Respuesta de los transportadores involucrados y responsables de la pérdida

• Pedimentos y cuenta de gastos aduanales. 

• Factura de los fletes.

• Previo del Agente Aduanal

• Fotografías y/o Certificado de la recepción del embarque en las bodegas del consignatario, en donde consten los daños.

• Registro fotográfico donde conste el estado de la carga en salida y su embalaje.

• Inventario detallado en donde se identifique la referencia de los equipos dañados y el daño o avería que tienen y su 

                 valor según factura.

• Por lo menos dos cotizaciones de reparación de la mercancía.

• Información técnica de la carga transportada, así como los requisitos para su manipulación, embalaje y transporte.

• Concepto técnico del fabricante en donde se expliquen las causas, la magnitud de los daños y porque la mercancía es inutilizable. 

• Documento en el que se evidencie lugar exacto donde se encuentra la mercancía, lo anterior con el fin de realizar 

                 inspección si el suscriptor lo considera necesario.

• Documento en el que se evidencie el nombre y teléfono de contacto de persona encargada donde se encuentra la mercancía.

• Fotografías y/o Certificado de la recepción del embarque en las bodegas del consignatario, en donde consten los daños.

• Declaración de avería gruesa realizada por la autoridad competente, en la que se describan los hechos que dieron lugar, 

                 la acción tomada y consecuencias.
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